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Composição do nosso Código de Ética 
Todas as pessoas que tenham relacionamento direto ou indireto com a Mandril Brasil devem fazer 
uso deste Código de Ética MANDRIL BRASIL Comércio De Equipamentos Ltda. 
 
Nosso código de ética é composto por políticas internas, destacadas através dos nossos valores. 
Baseado nas legislações pertinentes, bem como as normativas aplicadas às nossas atividades. Além 
disso, por decisão própria, nossas diretrizes estão associadas ao Código de Conduta Empresarial 
Atlas Copco. Empresa na qual somos Distribuidores Autorizados. Este material completo está 
disponível através do site http://viewer.atlascopco.com/bcop-ed11-2020-portuguese-pt/#page/1. 
 
Desta forma buscamos atender os objetivos da Lei 12.846 de 1º de Agosto de 2013. 
 
 
Nossas atividades 
Iniciamos nossas atividades no ano de 2007 e em 2009 nascia a marca MANDRIL BRASIL, tendo como 
principal atividade a representação da empresa MAUS ITALIA. Em 2021 agregamos mais uma grande 
marca à nossa empresa a ATLAS COPCO. Em 2024 ampliamos ainda mais o nosso horizonte, 
passamos a ser Revendedores Industriais NORTON ABRASIVOS BRASIL. 
 
Nosso negócio é “Fornecer soluções completas às demandas dos nossos clientes, aliadas a alta 
tecnologia, segurança e produtividade nos mercados que atuamos”. 
Tendo com princípio fundamental a adesão ao Código de Ética da nossa empresa. 
 
 
Nossos valores 

• Transparência; 
• Gerar bons negócios para nossa empresa e para o nosso cliente; 
• Parcerias sólidas; 
• Trabalho ético; 
• Pessoas felizes; 
• Dedicação; 
• Comprometimento com resultados; 
• Excelência no atendimento; 
• Sustentabilidade; 
• Estar inserida em nossa sociedade; 
• Produtos de alta qualidade, com tecnologia, segurança e respeito ao meio ambiente. 
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Nossos valores norteiam à nossa maneira de pensar e agir.  
 
Trabalhar de maneira ética, sendo transparente, com dedicação à nossa empresa, tendo excelência 
no atendimento e comprometidos com os resultados.  
 
Acreditamos que assim nos tornaremos pessoas felizes, fazendo felizes também as pessoas que nos 
rodeiam em nossa sociedade. Gerando parcerias sólidas, fazendo bons negócios para nossa 
empresa e nossos clientes, sempre preocupados com a sustentabilidade. 
 
As marcas que representamos tem em comum a mesma filosofia: apresentar aos clientes soluções 
completas, oferecendo produtos de alta qualidade, com tecnologia, segurança e respeito ao meio 
ambiente. 
 
Outro valor importante que seguimos é estarmos inseridos em nossa sociedade. Constantemente 
apoiamos projetos sociais que buscam atender aos mais necessitados. Fazemos isso de maneira 
sigilosa e sem promover esta ajuda. Pois entendemos que fundamental é o apoio.  
Com relação ao meio ambiente, seguimos rigorosamente todas as normativas de descarte de 
materiais e resíduos, trabalhando em conjunto com fornecedores que possuem a mesma conduta. 
 
Desta forma estaremos dia a dia reforçando o nosso slogan 
Mandril Brasil, mais do que ferramentas. Soluções! 
 
 
Nossas relações 
Todas as nossas relações, sejam elas com clientes, fornecedores, colaboradores ou com a sociedade 
em geral, são norteados por dois dos nossos valores: 

• Transparência; 
• Gerar bons negócios para nossa empresa e para o nosso cliente/parceiro. 

Em tudo que fazemos, agimos de forma transparente, sem gerar dúvidas. Todos os nossos negócios 
devem ser feitos pensando no bem comum, gerando bons negócios para ambos os lados, tanto para 
nossa empresa, quanto ao nosso parceiro. 
 
 
Nossos colaboradores 
No que tange aos nossos colaboradores, sempre primamos por termos um ótimo clima de trabalho. 
Ao passarmos mais tempo na empresa do que em nossa casa, devemos ter boas condições de 
trabalho. Nosso quinto valor “Pessoas Felizes” descreve este nosso sentimento. 
Investir constantemente em conhecimento, treinando nossa equipe, pensando no crescimento 
pessoal e profissional. Sempre tendo a Família como base. Esta é nossa maneira de pensar. Esta é a 
nossa maneira de agir. 
 
 
 
 



 
Acreditamos na igualdade de oportunidades, justiça e diversidade.  
Recrutamos e promovemos, com base nas qualificações para o trabalho a ser executado, 
independentemente da raça, religião, sexo, idade, nacionalidade, deficiência, orientação sexual, 
filiação sindical e opinião política. 
 
Em circunstância alguma, será utilizado o trabalho forçado ou compulsório em nossas operações. 
Somos totalmente contra o trabalho infantil e outras formas de exploração de crianças. Não 
empregamos ninguém com idade inferior a 15 anos e nos adaptamos às normas locais aplicadas ao 
idoso. 
Recebemos treinamento à respeito dos direitos humanos, segurança, anticorrupção, impacto 
ambiental e outros aspectos que estão relacionados com as nossas operações. Desta forma, 
podemos garantir que o nosso compromisso de respeitar e apoiar tais direitos é posto em prática. 
(Código de Conduta Empresarial da Atlas Copco) 
 
 
Nossos Clientes 
Nossos clientes são a razão da nossa empresa, e um dos principais pontos do nosso Código de Ética. 
Para eles criamos os seguintes valores, aos quais seguimos fielmente: 

• Transparência; 
• Gerar bons negócios para nossa empresa e para o nosso cliente; 
• Parcerias sólidas;  
• Trabalho ético; 
• Pessoas felizes; 
• Dedicação; 
• Excelência no atendimento; 
• Produtos de alta qualidade, com tecnologia, segurança e respeito ao meio ambiente. 

  
 
Integridade Empresarial 
Acreditamos que a Integridade empresarial se faz no dia a dia, além de dedicarmos muito dos nossos 
valores neste quesito, reforçamos, e muito, ao nos associarmos ao Código de Ética Empresarial da 
Atlas Copco. 
É nisso que acreditamos e é desta forma que trabalhamos. 
 
Além disso, nossos princípios são reforçados pela Atlas Copco: 

• Onde quer que nós atuemos, a nossa reputação é o nosso bem mais valioso, e é determinada 
pela forma como agimos. Evitamos toda e qualquer ação que possa afetar o respeito do 
Grupo. 

• Temos elevados padrões de ética empresarial e pessoal; aderimos às nossas políticas 
internas e, obviamente, seguimos todas as leis e regulamentos em vigor nos países em que 
operamos. 

• Não toleramos subornos e corrupção, incluindo pagamentos facilitadores. Ações firmes 
serão tomadas ante qualquer violação. 



 
• Estamos empenhados em sermos honestos em todas as situações e abstemo-nos de termos 

interesses conflitantes com os interesses do Grupo. 
• Apoiamos e esforçamo-nos para uma concorrência justa, e assim sendo, não entramos em 

discussões ou acordos com concorrentes sobre a fixação de preços, participação de 
mercado, ou outras atividades semelhantes. 

• Brindes para empresas ou hospitalidade são oferecidos ou aceitos somente de acordo com 
a legislação local e práticas empresariais. 

• Respeitamos os bens da empresa e salvaguardamos todos os ativos tangíveis e intangíveis 
do Grupo quanto a perda, roubo e uso indevido. 

• Lobby é principalmente realizado por meio da representação promovida por associações 
comerciais e outras organizações não governamentais ou no âmbito das mesmas. 

• O Grupo não assume posições políticas. Portanto, não usamos os fundos ou ativos do Grupo 
para apoiar campanhas políticas ou candidatos, ou, de qualquer outra forma, para prestar 
serviços às ações políticas. 

 
 
Tratamento de Informações/LGPD 
Seguimos a Lei de Geral de Proteção de Dados Pessoais LGPD Nº 13.709/2018 que é a legislação 
brasileira que regula as atividades de tratamento de dados pessoais. Esta lei prevê a proteção 
integral da privacidade, segurança, consentimento expresso ao acesso as informações pessoais dos 
cidadãos.   
Qualquer informação que for considerada confidencial, deverá ser utilizada com a mais completa 
discrição por todas as pessoas que tiverem acesso à elas. Em nenhuma hipótese tais informações 
poderão ser utilizadas para que se adquira vantagens pessoais. 
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